
  
 
 
 

 

Bulut Alan Domain (Alan Adı) Tescil Sözleşmesi 

Alan adı Tescil servisleri ile ilgili hükümler: 

Değerli Üyemiz, 

Alan adı tescil ürünleri “ilk gelen alır” prensibi ile sağlanabilmektedir. Tescil haklarının dağıtımı ABD menşeli 

ICANN (www.icann.org) tarafından sağlanmaktadır. ICANN tarafından yönetilen kök sunuculardaki alan adı 

tescil veritabanları 8 saatte bir güncellenmektedir. Bulutalan.com üzerinden satın alınan bir ürün 1-2 saat 

ara ile başka bir tedarikçi üzerinden ve farklı bir kullanıcı aracılığı ile sipariş verilebilir. Veritabanlarının 

güncelleme periyodundan kaynaklanan bu tip durumlarda söz konusu alan adının Bulutalan.com 

tarafından tescil edilememesi vukuu bulabilir. Böyle durumlarda kullanıcıya ücret iadesi yapılır ve ücret 

iadesi ile ilgili hükümler tatbik edilir.  

Havale taahhüdü ile siparişi oluşturulan alan adı tescil ürünleri, havale taahhüdü ile oluşturulan siparişlerin 

dekont doğrulamasından kaynaklanabilecek gecikmelerden dolayı havale taahhüdü yapan kullanıcıya 

sağlanamayabilir. Aynı ürün farklı bir kullanıcı aracılığı ile kredi kartı kullanılarak sipariş verilmek sureti ile 

anında Bulutalan.com veya başka bir tedarikçi aracılığı ile satın alınabilir. İş bu sebeple havale taahhüdü ile 

siparişi oluşturulan alan adı tescil ürünleri için, ürünlerin havale taahhüdü ile sipariş oluşturulan 

kullanıcılara sağlanması hususunda bir teminat yoktur. Alan adı tescil servisleri ICANN tarafından akredite 

edilmiş olan Reseller Club, tarafından sağlanmaktadır. .com, .net, .org . info, .biz, .info tescil ürünleri ABD 

malıdır, hizmetin alındığı yer ABD dir. Bu alan adlarının tüm operasyonları ABD de gerçekleşmekte, bütün 

operasyonlar, transfer, ücretlendirme ABD kanunlarınca ve ICANN hükümlerince denetlenmektedir. .com 

.net .org ... gibi ABD menşei alan adları konusunda her tür uzlaşmazlık ve ihtilaf sadece ICANN tarafından 

tayin edilmiş olan güvenilir hakem heyetlerince veya mahkemelerce çözümlenebilir. Başka karar 

mercilerinin verdiği kararlar ancak uluslararası hukuk çerçevesinde değerlendirilebilirler. Uzlaşmazlık 

konusundaki prosedür ve yönetmelikler ICANN tarafından bu adreste ilan edilmektedir ve 

güncellenmektedir: 

 http://www.icann.org/en/udrp/udrp.htm. ABD menşei alan adları ile ilgili işlemler ve operasyon akışı 

değişiklik gösterebilir. Bu alan adlarının operasyonları, (transfer, uzlaşmazlık, hatırlatma ve kontrol 

mesajları ...vb) esnasında tüm dünyadaki tüketiciler ICANN tarafından yürürlüğe konulan ve konulması 

planlanan yabancı dilde ek sözleşme, e-posta ve formlar ile karşılaşabilirler. ICANN bütün akredite 

yazmanların sözleşmelerinin uygunluklarını denetlemektedir.  

İşbu sözleşmedeki parantez içindeki ingilizce bölümler ICANN tarafından denetim amaçlı olarak zorunlu 

tutulmuştur. .tc uzantılı alan adları ile ilgili uzlaşmazlıklar, .tc operatörünün http://www.tc/sorular/alan-

adi-uyusmazliklari-cozum-yolu/ adresinde ilan ettiği şekilde çözülür.  

Bütün yeni tescil edilmiş TLD alan adları için “Yeni Yaratım Süreci” (Add Grace Period) 5 gündür. 

(http://www.icann.org/en/announcements/announcement-17dec08-en.htm), ancak zaman dilimi farkı 

sebebi ile EMEA bölgesinde 4 gün olarak uygulanabilmektedir.  

 



  
 
 
 

 

 

Tescil süresi dolmuş ve kullanıcı tarafından tescil yenilemesi yapılmamış (.com .net .org .info ...vb uzantılı 

ICANN denetimine tabi olan alan adları) alan adları ”Yenileme Askısı” periyodu içine düşerler. “Yenileme 

Askısı” (Renew Grace Period) .COM, .NET .ORG ve.INFO alan adları için 40 gündür. Yenileme Askısı 

sürecinde kullanıcı tarafından yenileme yapılmadığı sürece alan adı sahibi Reseller Club dır. Bu zaman 

zarfında kullanıcı tarafından yenileme yapıldığında alan adı tekrar kullanıcıya aktarılarak kullanıma açılır.Bu 

dönemde yenileme için ek ücretler çıkabilir. 

Yenileme askısı süresi boyunca yenileme işlemi yapılmamış alan adları (40 gün sonunda), “Silinme Askısı” 

periyoduna geçerler. Bu periyod içinde bulunan ve tekrar yenilenmek istenen alan adları için geri kurtarma 

işlem ücreti 400 USD ‘dir. Alan adı fiyat listesine Bulutalan.com üzerinden ulaşabilirsiniz. 
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