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Bulut alan

Earth Telekom (Bulut Alan) iade Politikasi

Degerli Uyemiz,

Bulutalan.com Uzerinden Satin Alinan Uriin ve Hizmetlerin, iade ve Degisim Kosullari, Uriiniin Nihai Sahibi
ile Elektronik Ortamda Gergeklestirilen Satis S6zlesmesi Uyarinca Asagidaki Sart ve Usullerce Yapilmaktadir.

iade Sartlar;

e Alinmis Olan Hizmetin Teslim Edilmemis Olmasi,

e 3 Aylik, 6 Aylik veya Yillik Yapilan Odemelerde Bulutalan.com Uzerinden Alinan Hizmetlerde Cikacak
Aksakliklarda, Alinan Hizmetin Hizmet Sozlesmesinde Yer Alan Maddelerdeki Yikimlultklerini
Yerine Getirememesi Durumunda, Verilen Hizmetin Kullanilmayan Siiresi Tutarinca iade Yapmayi
Taahhit Eder.

iade Talep Edilemeyecek Uriin ve Hizmetler;

e Domain (Alan Adi)

e Sunucu Kiralama ve Barindirma Hizmetleri,

e Bulut Alan Hizmetleri,

e SSL ve Givenlik Hizmetleri,

e Uciincii Taraf Tedarigi ile Saglanmis Uriin ve Hizmetler,

iade Usulij;

e Uriin veya Hizmet Hesaba Havale Yoluyla Temin Edilmis ise, Odemenin Geldigi Hesaba iade Edilir.

e Uriin veya Hizmet 3D Kredi Karti ile Temin Edilmis ise, Sanal Pos Uzerinden Kart Hesabina iade
Edilir.

e ade isleminin Yapilabilmesi icin iade Faturasi Ya Da Tarafiniza Gonderilen Faturanin Earth
Telekomiinikasyon Bilisim ArGe Yaz.Hiz.Tic.Ltd.Sti Tarafina Ulastiriimasi Gerekmektedir.

Soru ve Sorunlariniz igin, iletisim Sayfamizda Yer Alan iletisim Bilgilerimizi Kullanarak Bizimle irtibata
Gegebilirsiniz.

Notlar:

> lade Yapilacak Miisterimiz, iade Yapilana Kadar iade Talebinden Cayma Hakkina Sahiptir.

> Alinan Hizmet icin Promosyon Kodu, Kupon vs Kullanilmis ise, iade Edilecek Hizmet icin
indirim Talep Edilemez.

> Bulutalan.com Daha Onceden Belirtmedigi iade Taleplerini Reddetme Hakkina Sahiptir.
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